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CADANGAN PENYELESAIAN 
TEKNIKAL PEMBANGUNAN SERVIS INTEGRASI

Cadangan penyelesaian kami untuk pembangunan servis integrasi SME HIP 1 ADALAH seperti berikut:
1. Kami AKAN membangun servis integrasi antara gerbang pendaftaran dan pelesenan perniagaan dengan sistem legasi agensi pendaftaran perniagaan dan agensi pelesenan perniagaan melalui Hab Perkongsian Maklumat Kerajaan (HPMK) merangkumi tiga perkara berikut:

(a) Integrasi dengan 17 sistem legasi agensi
Kami AKAN melaksanakan kajian dan pembangunan servis integrasi bagi 17 sistem legasi agensi seperti Jadual 2 berikut:
	Kategori Agensi
	Skop Pembangunan Servis Perkhidmatan

	
	Bil. Sistem Legasi 
	Agensi
	Skop Pembangunan

	Badan Pendaftar
	10
	1. Suruhanjaya Syarikat Malaysia (SSM)
2. Suruhanjaya Koperasi Malaysia (SKM)
3. Lembaga Arkitek Malaysia
4. Lembaga Jurutera Malaysia
5. Lembaga Juruukur Bahan Malaysia
6. Lembaga Juruukur Tanah Malaysia
7. Institut Akauntan Malaysia
8. Lembaga Penilai, Pentaksir dan Ejen Hartanah Malaysia
9. Lembaga Perancang Bandar Malaysia (LPBM)
10. Majlis Veterinar Malaysia (MVM)
	· Semakan Maklumat pendaftaran dan profesional
· Menyediakan capaian Perkhidmatan permohonan pendaftaran dalam talian 
· Penjanaan Nombor Pendaftaran Perniagaan Tunggal bagi 7 agensi Pendaftar (tidak termasuk SSM dan LPBM dan MVM)
· Membangunkan Application Programming Interface (API) bagi pelaksanaan integrasi perkhidmatan merujuk kepada para 1.3.3(a) 

	PBM - Persekutuan
	3
	1. BLESS 2.0 
2. Kem. Sumber Manusia (Jab. Keselamatan & Kesihatan Pekerjaan)
3. Kem. Tenaga, Teknologi Hijau dan Air (Suruhanjaya Perkhidmatan Air Negara)
	· Menyedia capaian perkhidmatan permohonan lesen perniagaan dalam talian
· Membangunkan Application Programming Interface (API) bagi pelaksanaan integrasi perkhidmatan merujuk kepada para 1.3.3(a)

	PBM - PBT
	4
	1. KPKT (ePBT Online yang meliputi perkhidmatan 62 PBT Semenanjung)
2. SUK Johor (ePBT Johor yang meliputi perkhidmatan 16 PBT Johor)
3. Majlis Bandaraya Pulau Pinang (eLesen-Sistem Pengurusan Maklumat Lesen MBPP)
4. Majlis Perbandaran Kuantan (e-Lesen)
	· Perkhidmatan permohonan lesen perniagaan dalam talian
· Membangunkan Application Programming Interface (API) bagi pelaksanaan integrasi perkhidmatan merujuk kepada para 1.3.3(a)



Jadual 2: Skop Pembangunan Servis Integrasi Dengan Sistem Legasi Agensi Pendaftaran dan Pelesenan

Walau bagaimanapun, senarai 17 sistem legasi agensi seperti di Jadual 2 boleh dipinda mengikut keperluan pihak Kerajaan dan jumlahnya tidak melebihi 17 sistem legasi.

(b) Kajian keperluan servis integrasi

Kami AKAN melaksanakan kajian kesediaan pembangunan servis integrasi tidak terhad kepada perkara-perkara berikut:
(a) Kami akan mengkaji senario dan proses kerja pendaftaran dan pelesenan perniagaan di agensi-agensi yang berkaitan bagi menambah baik perkhidmatan dalam talian termasuk cetakan sijil pendaftaran dan pelesenan;
(b) Kami akan mengenal pasti kesediaan sistem legasi di agensi bagi keperluan integrasi; 
(c) Kami akan mengenal pasti kesediaan infrastruktur dan rangkaian di agensi; dan
(d) Kami akan mengkaji maklumat bagi keperluan permohonan lesen perniagaan.
Hasil daripada kajian ini akan kami jadikan input dalam membangunkan servis integrasi.




(c) Mereka bentuk dan membangun servis integrasi.

Kami AKAN mereka bentuk dan membangun servis integrasi tidak terhad kepada perkara-perkara berikut:
(a) Reka bentuk dan Pembangunan Integrasi 
(i) Perkhidmatan yang AKAN kami tawarkan meliputi kitar hayat proses pendaftaran perniagaan dan proses pelesenan perniagaan bermula daripada permohonan baru sehingga penamatan; 
(ii) Kami AKAN melaksanakan pemilihan perkhidmatan di Gerbang Pendaftaran dan Pelesenan Perniagaan yang mencetuskan (trigger) servis integrasi;
(iii) [bookmark: OLE_LINK3]Kami AKAN mengguna pakai borang perkhidmatan dalam talian sedia ada di sistem legasi agensi (tanpa membangunkan semula borang di gerbang);
(iv) Kami AKAN membangunkan API yang mengambil kira fungsi Auto fill maklumat asas pemohon di dalam borang perkhidmatan dalam talian agensi; 
(v) Kami AKAN melaksanakan pengubahsuaian (customization) sistem legasi agensi bagi tujuan integrasi sistem;
(vi) Kami AKAN memastikan fungsian penghantaran status setiap aktiviti proses pendaftaran atau pelesenan perniagaan ke gerbang dilaksanakan dengan sempurna.
(vii) Kami AKAN memastikan pembangunan dan pelaksanaan servis integrasi hendaklah menggunakan servis HPMK.
(b) Ciri-ciri Integrasi
Kami AKAN memastikan integrasi akan dilaksanakan mengambil kira tidak terhad kepada ciri-ciri berikut:

(i) Kami AKAN memastikan pelaksanaan projek menggunakan konsep Service Oriented Architecture (SOA); 
(ii) Kami AKAN menggunakan pendekatan Representative State Transfer (REST) dalam membangunkan scalable web services APIs; dan
(iii) Kami AKAN mengambil kira ciri-ciri bukan fungsian seperti keselamatan, user experience, high availability, high performance dan lain-lain. 


2. [bookmark: _Toc477202214][bookmark: _Toc477202215]Kami AKAN memastikan pembangunan servis integrasi antara GOSG dan gerbang melalui HPMK merangkumi perkara-perkara berikut:

(a) Kajian keperluan servis integrasi antara GOSG dengan gerbang
Kami AKAN menjalankan kajian keperluan komponen GOSG bagi pembangunan servis integrasi dan kami juga AKAN menjalankan kajian komponen perkhidmatan dalam talian (online) lesen-lesen perniagaan yang dibangunkan di GOSG.

(b) Mereka bentuk dan membangun servis integrasi GOSG dan gerbang; dan

Kami akan mereka bentuk dan membangunkan servis integrasi antara komponen GOSG dan komponen gerbang melalui HPMK.
Kami AKAN membangun integrasi GOSG dan gerbang melibatkan perkhidmatan dalam talian (online) lesen-lesen perniagaan di bawah GOSG.
Kami AKAN memastikan aplikasi Gerbang Pendaftaran dan Pelesenan Perniagaan berupaya memenuhi perkara-perkara berikut:

(i) Menyediakan atau menggunakan web services yang sama seperti yang digunakan oleh GOSG bagi perkhidmatan dalam talian kluster bisnes yang telah dibangunkan oleh GOSG; 
(ii) Capaian kesemua servis permohonan lesen yang disediakan di bawah platform GOSG;
(iii) Melakukan semakan audit transaksi dan pengesahan bagi maklumat yang dihantar di antara GOSG dan Gerbang Pendaftaran dan Pelesenan Perniagaan;
(iv) Menyediakan mesej ralat yang sesuai bagi semua proses integrasi dengan GOSG;
(v) Melakukan proses mengenal pasti ketersediaan web service agensi berjadual;
(vi) Web Service yang ditawarkan perlu mempunyai ciri-ciri ketersediaan yang tinggi;
(vii) Melaksanakan kerja-kerja migrasi profil agensi pelesenan di GOSG bagi tujuan pegambil alihan permohonan lesen yang berada di GOSG; dan
(viii) Menjalankan proses pengesahan (validation) seperti User Acceptance Testing (UAT) bersama pasukan GOSG dan Agensi.


(c) [bookmark: _Toc477202217]Integrasi bersama GOSG Single Sign On (Federated Authentication) 
Kami AKAN memastikan pelaksanaan gerbang Pendaftaran dan Pelesenan Perniagaan menggunakan Federated Identification Authentication yang berfungsi sebagai single sign on (SSO) yang terdapat di GOSG bagi tujuan integrasi. Kami AKAN memastikan aplikasi adalah merupakan aplikasi berasaskan web dan kami juga AKAN memastikan aplikasi menggunakan SSO di GOSG sebagai satu-satunya langkah pengesahan.

3. Kami AKAN memastikan pelaksanaan pembangunan servis integrasi mengguna pakai HPMK merangkumi perkara-perkara berikut:

(a) Kajian keperluan teknikal
Dalam skop kajian keperluan teknikal pelaksanaan servis integrase menggunapakai HPMK, kami AKAN bekerjasama dengan pasukan HPMK bagi mengenal pasti keperluan teknikal HPMK dalam pembangunan servis integrasi.

(b) Konfigurasi dan membangunkan servis integrasi 
Kami AKAN melaksanakan konfigurasi server yang akan dibekalkan oleh Kerajaan dan akan memastikan servis integrasi yang dibangunkan nanti adalah mengikut piawaian dan disahkan oleh HPMK

4. Pembangunan registri pendaftaran dan pelesenan perniagaan serta penjanaan nombor pendaftaran perniagaan tunggal di sistem agensi pendaftaran merangkumi perkara-perkara berikut:

(a) Kajian keperluan Registri Pendaftaran dan Pelesenan Perniagaan; 
[image: ]Kami AKAN mengkaji maklumat badan pendaftar perniagaaan dan Pihak Berkuasa Melesen (PBM) bagi tujuan Pembangunan Registri Pendaftaran dan Pelesenan Perniagaan.

(b) Mereka bentuk dan membangun registri Pendaftaran dan Pelesenan Perniagaan
[bookmark: _GoBack]Kami AKAN mereka bentuk dan membangun registri Pendaftaran dan Pelesenan Perniagaan bagi keperluan perkongsian maklumat antara agensi pendaftaran dan pelesenan perniagaan, serta penjanaan laporan dan statistik di Dashboard.

(c) Penjanaan nombor pendaftaran perniagaan tunggal
Kami AKAN mengkaji penggunaan nombor pendaftaran sedia ada di sistem legasi badan pendaftar dan mengenal pasti fungsi yang terlibat. Kami juga AKAN membangun fungsi penjanaan Nombor Pendaftaran Perniagaan Tunggal di setiap sistem legasi agensi serta mengambil kira nombor pendaftaran perniagaan sebagai nombor pengenalan tunggal perniagaan oleh komuniti perniagaan dalam berurusan dengan agensi kerajaan. 
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